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CADERNO DE ENCARGOS

CONCURSO PUBLICO

Procedimento n. 2 35/2022/1GeFE

AQUISICAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA TECNICA DE MANUTENGCAO DO
HARDWARE (EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO, DE SWITCH SAN E DE
ARMAZENAMENTO), QUE CONSTITUEM A INFRAESTRUTURA DE DATA CENTER
DE SUPORTE AOS SISTEMAS DE INFORMAGCAO DO INSTITUTO DE GESTAO
FINANCEIRA DA EDUCACAO, I.P. (IGEFE, L.P.),

(Nos termos da alinea b) do n.2 1 do artigo 20.2 do Cédigo dos Contratos Publicos)

Instituto de Gestao Financeira da Educacao, I.P.
Departamento de Administracdo Geral e Contratagdo Publica
Nucleo de Contratac¢do Publica
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Parte |

Clausulas Juridicas

Clausula 1.2
Objeto

1. O presente procedimento tem por objeto a aquisicdo de servicos de assisténcia técnica
de manutencdo do hardware (equipamentos de processamento, de switch SAN e de
armazenamento), que constituem a infraestrutura de Data Center de suporte aos sistemas
de informacdo do Instituto de Gestdo Financeira da Educacdo, I.P. (IGeFE, I.P.), com as
caracteristicas técnicas e quantidades descritas na Parte Il do presente caderno de
encargos.

2. O presente procedimento insere-se no CPV 50312610-4 — Manutencdo de equipamento
para as tecnologias da informacdo, a que se refere o Regulamento (CE) n.2 213/2008 da

Comissdo, de 28 de Novembro de 2007, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia, L 74.

Clausula 2.2
Entidade adjudicante
1. Aentidade publica adjudicante é o Estado Portugués, através do IGeFE, I.P., com sede
na Avenida 24 de Julho, n.2 134, em 1399-029 Lisboa, com o numero de telefone +351 21

394 92 00, de telefax +351 21 390 70 03 e com o e-mail: compras@igefe.mec.pt.

2. Todas as comunicag¢des relativas ao procedimento devem ser efetuadas por escrito, na
plataforma eletrénica de contratagdo, acessivel através do sitio eletrdnico

https://www.acingov.pt/acingovprod/2/.

Clausula 3.2

Documentos integrantes do contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados
pelo concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo érgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;


mailto:compras@igefe.mec.pt
https://www.acingov.pt/acingovprod/2/
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d) A proposta adjudicada; e
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual sdo indicados nesse nimero.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do
contrato e seu anexo, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos ao
conteudo do contrato propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do CCP e aceites

pelo adjudicatdrio nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma.

Clausula 4.2

Local da prestagao de servigos

A prestacdo de servigos objeto do contrato a celebrar, realiza-se nas instalagdes do IGeFE,
I.P., sita na Av. 24 de Julho, n.2 134, em Lisboa e nas instala¢des do IP Telecom, sita Rua
Passeio do Baltico n? 4, 1990-036 Lisboa, que presta o servigco de Housing da infraestrutura

principal, de suporte aos sistemas de informacdo do IGeFE, |.P. em Datacenter.

Clausula 5.2

Prazo de vigéncia do contrato

O contrato inicia a sua vigéncia na data da sua assinatura e vigora até ao dia 30 de junho de
2023, devendo os upgrades identificados na Parte Il do Caderno de Encargos — Clausulas
Técnicas, estar concluidos até ao dia 31 de dezembro de 2022, sem prejuizo das obrigagbes

acessdrias que devam perdurar para além da cessacdo do contrato.

Clausula 6.2

Preco base

1. O precgo base maximo para efeitos do presente procedimento é de € 197.377,21 (cento
e noventa e sete mil trezentos e setenta e sete euros e vinte e um céntimos), com exclusdo

do imposto sobre o valor acrescentado (IVA).

2. Afixacdo do prego base nos termos e para os efeitos previstos no n.2 3 do artigo 47.2 do
CCP foi baseada numa consulta preliminar ao mercado efetuada pelo IGeFE, I.P. e que se

encontra anexa ao procedimento aquisitivo.
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Clausula 7.2

Preco contratual

1. Pela execucdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante
deve pagar ao adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, desde que este ndao

exceda o montante referido no nimero anterior, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante.

3. Nao ha lugar a revisdo ou a atualizacdo do preco contratual.

Clausula 8.2
Condigdes e prazo de pagamento
1. A entidade adjudicante é exclusivamente responsavel pelo pagamento de todas as
prestacGes abrangidas pelo presente procedimento.
2. O encargo total da prestacdo de servicos sera regularizado em trés prestacoes.
3. O pagamento do encargo com a execucdo do contrato serd regularizado de acordo com
0 seguinte:
a) Até 31 de dezembro de 2022, com a conclusdo dos upgrades identificados na Parte
Il do Caderno de Encargos — Clausulas Técnicas, o valor de 97 651,49 € (noventa e
sete mil seiscentos e cinquenta e um euros e quarenta e nove céntimos), valor ao
qual acresce o IVA a taxa legal em vigor, (12 prestacdo);
b) Em 2023 serd pago o valor remanescente do contrato, 99 725,72 € (novente e nove
mil setecentos e vinte e cinco euros e setenta e dois céntimos), valor ao qual
acresce o IVA a taxa legal em vigor, pago em duas prestagoes:
i No final do 12 trimestre de 2023, o valor de 49 862,86 € (quarenta e nove
mil oitocentos e sessenta e dois euros e oitenta e seis céntimos), valor ao
qual acresce o IVA a taxa legal em vigor, (22 prestacao);
ii. No final do 22 trimestre de 2023 (final do contrato), o valor de 49 862,86 €
(quarenta e nove mil oitocentos e sessenta e dois euros e oitenta e seis
céntimos), valor ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor, (32 prestac¢ao);
4. Os pagamentos sdo efetuados no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contar da data de
entrada da fatura nas instalagdes da entidade adjudicante, desde que a mesma tenha sido

aprovada, nos termos dos artigos 299.2, 299.2-A e 326.2 do CCP.



] ; REPUBLICA 4 I G F E Instituto de Gestdo
? ggiggIéS‘ESA ? PORTUGUESA w e Financeira da Educacdo, LP.

T CIENTA, TECNOLOGIA
EDUCACAD = ENSIND SLBERIOR

5. A fatura apresentada pela execucdo dos servicos objeto deste caderno de encargos,
deverd conter o numero do compromisso orcamental que suportara a despesa com a sua
execugao.

6. A entidade adjudicante reserva-se no direito de ndo aprovar a fatura quando esta nao
respeite o contrato ou o presente Caderno de Encargos.

7. Na situacdo indicada no niumero anterior, a entidade adjudicante comunicara, no prazo
maximo de 10 (dez) dias, a decisdo ao adjudicatario que devera apresentar outra fatura
devidamente corrigida em sua substituicao.

8. Em caso de atraso no cumprimento das obrigacdes é aplicdvel o disposto nos artigos
299.2 e 326.2 do CCP, na sua atual redacdo, e no artigo 5.2 do Decreto-Lei n.2 62/2013, de

10 de maio.

Clausula 9.2
Obrigac6es principais do adjudicatario
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicdvel, no caderno de
encargos, ou nas cldusulas contratuais, da celebracdao do contrato decorre para o
adjudicatario:

a) A obrigacdo de execugdo dos servigos identificados na proposta, de forma
profissional e competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a
diligéncia, o zelo e a pontualidade préprios das melhores praticas;

b) Assegurar a manutencgdo do hardware (equipamento de processamento de switch
SAN e de armazenamento) e em conformidade com as cldusulas técnicas
consignadas no presente caderno de encargos;

2. E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos
relativos a venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a
conformidade dos bens.

3. Constituem também obrigacdes do adjudicatario:

a) Apresentar os documentos de habilitagdo, nos termos do artigo 81.2 do CCP, na
sua atual redagdo;

b) Comunicar antecipadamente a entidade adjudicante os factos que tornem total
ou parcialmente impossivel o cumprimento de qualquer das suas obriga¢des, nos
termos do contrato a celebrar com a entidade adjudicante;

c) Nao alterar as condigOes da execug¢do do contrato fora dos casos previstos neste

Caderno de Encargos;
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d) Assegurar que na execugao do contrato que vier a ser celebrado, disponibilizara
sempre aquela que seja, em cada momento e no respeito pelo objeto contratado,
a solucdo mais recente, completa e funcional, obrigando-se a informar
imediatamente o contraente publico caso venham a ocorrer atualizacdes ou
novas funcionalidades inerentes as licencas para as quais se pretende assegurar
a correspondente manutengdo;

e) Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condi¢cbes em
gue sao fornecidos os bens e sdo prestados os servicos associados, bem como
ministrar todos os esclarecimentos que se justifiquem, de acordo com as

circunstancias;

Clausula 10.2
Obrigac¢6es da entidade adjudicante

Constituem obrigac¢des da entidade adjudicante:

1. Pelos servicos de assisténcia técnica de manutencdo do hardware (equipamentos de
processamento, de switch SAN e de armazenamento), que constituem a infraestrutura
de Data Center de suporte aos sistemas de informacdo do Instituto de Gestdo
Financeira da Educacdo, I.P. (IGeFE, I.P. abrangidas pelo presente procedimento, bem
como pelo cumprimento das demais obrigagGes constantes do presente Caderno de
Encargos, o IGeFE, I.P., deve pagar ao adjudicatdrio o pre¢o constante da proposta
adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor;

2. Nomear um gestor do contrato, de acordo com o previsto no artigo 96.2 e artigo 290.2-

A, ambos do CCP e comunicar quaisquer alteracdes dessa nomeacao.

Clausula 11.2

Acesso as instalagées

1. O adjudicatario e todas as pessoas que se encontrem ao seu servico obrigam-se a
observar as regras de seguranca e de apresenta¢cdo que, em cada momento, forem

estabelecidas pela entidade adjudicante e comunicadas ao adjudicatario.

2. A entidade adjudicante indicara ao adjudicatdrio quais as normas de identificacdo do

seu pessoal, bem como dos procedimentos adequados para o acesso e circulagdo deste.
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Clausula 12.2

I G e F E Instituto de Gestdo
Financeira da Educacgao, LP,

Sigilo e confidencialidade
1. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacao, técnica e
nao técnica, comercial, financeira, organizativa, laboral ou outra, relativamente a entidade
adjudicante, a que tenham acesso ao abrigo ou em relacdo com a execucdo do contrato,
independentemente do suporte da mesma (escrito, verbal ou suporte informatico), sendo
esta obrigacdo extensivel aos seus agentes, funciondrios, colaboradores ou terceiros que

as mesmas envolvam.

2. Aiinformacdo e a documentacdo cobertas por dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado

direta e exclusivamente a execugdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo, a informacdo e a documentac¢do que o adjudicatario seja
legalmente obrigado a revelar, por forca da Lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
4. Em especial, o adjudicatario obriga-se:

a) A respeitar a confidencialidade sobre todos os dados disponibilizados pela
entidade adjudicante ou pelas entidades envolvidas no projeto, bem como pelas
informacbGes de carater pessoal ou processual, ndo os disponibilizando a
quaisquer outras entidades; e

b) A remover e destruir, no final do projeto, todo e qualquer tipo de registo
(magnético ou em papel) relacionado com os dados tratados e que a entidade
adjudicante considere como de acesso privilegiado.

5. De igual forma, o adjudicatdrio garante que terceiros que utilize na execu¢ao dos servigos

respeitam os deveres referidos.

6. O adjudicatario obriga-se, de um modo especial, a guardar sigilo quanto ao conteudo e
utilizacdo dos sistemas de informagdo da responsabilidade da entidade adjudicante, nos
termos legalmente previstos na Lei n.2 67/98, de 26 de outubro, relativa a protecido de
dados pessoais e no Decreto-Lei n.2 122/2000, de 4 de Julho, relativa a protecdo juridica de

bases de dados.
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Clausula 13.2

Protec¢do e tratamento de dados pessoais

1. As partes obrigam-se a aplicar as regras relativas a protecao das pessoas singulares no
qgue diz respeito ao tratamento e circulacdo de dados, previstas no Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados) e demais legislagcdo que Ihe seja aplicavel relativa a dados
pessoais, durante a vigéncia do contrato e, sempres que exigivel, apds a sua cessacao.
2. As partes obrigam-se a efetuar o tratamento de dados pessoais de pessoas singulares
que lhes sejam transmitidos, obtidos ou dados a conhecer no ambito da execucdo do
contrato, de acordo com o disposto no Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados,
tendo especialmente em consideragdo que:

a) Os dados pessoais devem ser tratados de forma que garanta a sua seguranca e

previna a sua divulgacdo ou acesso ndo autorizados, incluindo a prote¢do contra a

sua perda ou destruicdo;

b) A recolha de dados pessoais estd limitada ao estritamente necessario para a

execucdo do contrato e durante o periodo de vigéncia do mesmo;

c) Os dados pessoais recolhidos para uma finalidade especifica ndo podem ser

tratados de forma incompativel com essa finalidade;
d) Os dados pessoais sdo objeto de tratamento licito, leal e transparente, em

conformidade com a legislagao aplicavel.

Clausula 14.2
Patentes, licencas e marcas registadas

1. Sdo da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da
incorporacao ou utilizacdo, na execucdo do fornecimento dos equipamentos, de elementos
de construcdo, de hardware, de software ou de outros a que respeitem quaisquer patentes,
licengas, marcas, desenhos registados e outros direitos de propriedade industrial ou
direitos de autor ou conexos.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execucao
do contrato, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o adjudicatario
indemniza-a de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as

guantias que tenha de pagar seja a que titulo for, nos termos do n.2 2 do artigo 447.2 do
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CCP.

Clausula 15.2

Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes e decorrentes do contrato, a Entidade
Adjudicante pode exigir do cocontratante o pagamento de uma pena pecuniaria,
nomeadamente pelo incumprimento das datas e prazos da prestacao de servigos objeto do
contrato, por raz0es imputaveis ao adjudicatario, e pelo incumprimento das caracteristicas,
especificagOes e requisitos definidos neste caderno de encargos, em especial na sua Parte
I, correspondente a 1% (um por cento) por cada dia util de atraso, ndo podendo, no total,
exceder 20% (vinte por cento) do valor global do contrato.
2. Em caso de resolu¢do do contrato por incumprimento do cocontratante, a Entidade
Adjudicante pode exigir-lhe uma pena pecunidria de até 2% (dois por cento) do valor
contratual.
3. Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdao deduzidas as importancias
pagas pelo Adjudicatdrio ao abrigo do n.2 1 anterior, relativamente ao objeto contratual
cujo atraso na entrega/cedéncia tenha determinado a respetiva resolucdo.
4. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a Entidade Adjudicante tem em
conta, nomeadamente, a duragdo da infragdo, a eventual reiteragdo, o grau de culpa (dolo
ou negligéncia) do Adjudicatério e as consequéncias do incumprimento.
5. A Entidade Adjudicante pode compensar os pagamentos devidos a luz do contrato com
as penas pecunidrias devidas nos termos desta clausula.
6. Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, a entrega/cedéncia do
software/licenca objeto do contrato em quantidade inferior ou a existéncia de pedidos de
substituicdo ou reparagdao tem um efeito suspensivo na faturagdo e pagamento do valor
total da encomenda, nos termos deste caderno, contrato e proposta adjudicada, até que a
situacdao em causa se mostre normalizada.
7. As penas pecuniarias previstas nesta cldusula ndo obstam a que a Entidade Adjudicante
exija, para ressarcimento de todos os demais prejuizos causados, uma indemnizagdo pelo

dano excedente.
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Clausula 16.2

Casos fortuitos ou de forga maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ou exigidas indemniza¢cdes quando a nao
realizacdo pontual das presta¢des contratuais a cargo de qualquer das partes resulte de
caso de forgca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer
ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo |he fosse razoavelmente

exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinacgdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario a ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou énus
gue sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatario de normas
legais;

e) Incéndios ou inundag¢Ges com origem nas instalagdes do Adjudicatario cuja causa,
propagacdo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Adjudicatdrio ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos porseguros.

4. O adjudicatdrio é responsavel pelos atos e omissdes que possam causar prejuizos a
entidade adjudicante ou a terceiros, praticados através da agdo dos seus trabalhadores e

colaboradores, ainda que tais atos ou omissGes sejam dolosa ou negligentemente

10
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praticados em violagdo de ordens ou instrucdes que aquela Ihes haja transmitido, no

ambito dos poderes de autoridade e direcao que exerce sobre os mesmos.

5. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

6. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacOes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da for¢a maior.

Clausula 17.2

Patentes, licengas e marcas registadas

1. Sdo da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da
incorporacdo ou utilizacdo, na execucdo do fornecimento dos equipamentos, de
elementos de construcdo, de hardware, de software ou de outros a que respeitem
quaisquer patentes, licencas, marcas, desenhos registados e outros direitos de

propriedade industrial ou direitos de autor ou conexos.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execucao do
contrato, qualquer dos direitos mencionados no numero anterior, o adjudicatario
indemniza-a de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as
guantias que tenha de pagar seja a que titulo for, nos termos do n.2 2 do artigo 447.2 do

CCP.

Clausula 18.2
Prazos e regras de contagem na execuc¢do
Os prazos estabelecidos para efeitos de execu¢do do contrato que vier a ser celebrado,
excluindo os que se inserem nas clausulas técnicas, contam-se de acordo com as seguintes
regras:
a) Os prazos comeg¢am a contar a partir do momento em que a entidade
adjudicante comunica a ocorréncia ao adjudicatario;
b) Os prazos sdo fixados em dias de calendario, salvo se diferentemente
assinalado;
¢) Quando o ultimo dia do prazo for sdbado, domingo feriado ou dia em que os
servicos da entidade adjudicante, por qualquer causa, se encontrem

encerrados, passa para o primeiro dia util subsequente.

11
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Clausula 19.2

Comunicagoes e notificagoes

1. Em sede de execuc¢do contratual, todas as comunicacdes ou notificacdes da entidade
adjudicante dirigidas ao adjudicatdrio sdo efetuadas por escrito e enviadas através de
correio eletrénico com aviso de entrega, carta registada com aviso de rece¢do ou fax, de
acordo com os seguintes elementos:

Morada: Av. 24 de Julho, n.2 134 — 5.2 - 1399-029 Lisboa

Fax: 213907003

e-mail: compras@igefe.mec.pt

2. Qualquer alteracdo das informacbes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.
3. As comunicag¢Oes entre a entidade adjudicante e o adjudicatdrio devem ser redigidas
em portugués, podendo ser efetuadas através de correio eletrénico ou de outro meio de
transmissdo escrita e eletrdnica de dados, ou por via postal, por meio de carta registada
ou de carta registada com aviso de rececao.
4. As notificacdes e as comunicagGes consideram-se feitas:
a) Na data da respetiva expedi¢cdo, quando efetuadas através de correio
eletrdnico ou de outro meio de transmissdo escrita e eletrénica de dados, salvo o

disposto no nimero seguinte;

b) Na data constante do relatério de transmissdo bem-sucedido, quando

efetuado através de telecdpia, salvo o disposto no numero seguinte;
c) Nadataindicada pelos servigos postais, quando efetuadas por carta registada;

d) Na data da assinatura do aviso, quando efetuadas por carta registada com

aviso de recegao.

Clausula 20.2
Resolugdo e extingao do contrato
1. AsviolagOes graves das obriga¢des assumidas por uma das partes conferem, nos termos
gerais de direito, a outra parte, o direito de resolucdo do contrato, designadamente, nos
termos dos artigos 332.2 e 333.2 do CCP, sem prejuizo das correspondentes indemnizacdes

legais.
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2. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, a entidade
adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacbes que lhe incumbem,
designadamente nos seguintes casos:
a) Ndo satisfacdo dos requisitos técnicos e funcionais minimos, e condi¢cdes do
fornecimento;
b) Atraso na prestagdo dos servicos de upgrades mencionados na parte Il do presente
caderno de encargos superior a 15 (quinze) dias;
c) Prestacdo de falsas declaragses.
3. O direito de resolucdo previsto no nimero anterior, exerce-se mediante declaracdo
enviada ao adjudicatdrio pela entidade adjudicante.
4. A extingdo do contrato obedece ao disposto nas vdrias alineas do artigo 330.2 do CCP.
5. S3o causas de extincdo do contrato:

a) Oincumprimento;

b) Aimpossibilidade definitiva e todas as restantes causas de extin¢cdo das obriga¢des

reconhecidas pelo direito civil;
c) A revogacio;

d) A resolugdo, por via de decisdo judicial ou arbitral ou por decisdo do contraente

publico, nos casos previstos nos artigos 333.2 a 335.2 do CCP.

Clausula 21.2
Resolugdo do contrato por iniciativa do adjudicatario
1. Os fundamentos de resolugdo sdo os previstos na Lei e no Codigo dos Contratos Publicos
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redagio

(CcP).

2. O adjudicatério pode resolver o contrato em caso de atraso, por parte da entidade
adjudicante, superior a 60 (sessenta) dias, no pagamento de faturas que se mostrem

devidas e se 0 montante em divida exceder 25% do prego contratual, excluindo juros.

3. Nos casos previstos no n.2 1 e 2, o direito de resolu¢ao pode ser exercido mediante
declaracdo enviada ao IGeFE, I.P., a qual produz efeitos 30 (trinta) dias apds a data de
rececdo dessa declaracdo, salvo se esta ultima cumprir as obrigacGes em atraso nesse

prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
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4. A resolucdo do contrato nos termos da presente cldusula ndo determina a cessagao das

obrigacdes do adjudicatario relativamente aos servicos ja prestados.

Clausula 22.2
Cessao da posi¢ao contratual e subcontratacao

1. O adjudicatdrio ndo poderd ceder a sua posi¢cdao contratual ou qualquer dos direitos e
obrigacOes decorrentes do contrato que vier a ser celebrado, nem subcontratar total ou
parcialmente os servicos incluidos no mesmo, sem autorizacdo prévia e por escrito da entidade
adjudicante.

2. A cessdo da posicao contratual e subcontratacdo pelo adjudicatario, obedece ao disposto
nos artigos 316.2 e seguintes do CCP.

3. Em caso de incumprimento, pelo adjudicatario, das suas obrigacGes, quando estejam
reunidos os pressupostos para a resolucdo do contrato, este cede a sua posi¢do contratual ao
concorrente do procedimento pré-contratual na sequéncia do qual foi celebrado o contrato
em execucdo, que venha a ser indicado pela entidade adjudicante, pela ordem sequencial

daquele procedimento, nos termos do artigo 318.2-A do CCP.

Clausula 23.2
Gestor do Contrato
1. Aquando da adjudicagdo, sera designado pela entidade adjudicante o gestor do
contrato, o qual acompanhard permanentemente a sua execugdo nos termos do artigo
290.2-A do CCP.
2. O adjudicatario devera indicar a pessoa na sua organizagdo que sera responsavel pela
execucdo do contrato, e que serd o interlocutor com o gestor do contrato designado pelo

IGeFE, I.P.

Clausula 24.2
Boa-fé
As partes obrigam-se a atuar de boa-fé na execucao do contrato e a ndo exercer os direitos

nele previstos, ou na Lei, de forma abusiva.

Clausula 25.2
Foro competente para a resolugao de litigios
1. Para o conhecimento de quaisquer litigios emergentes do contrato, designadamente

relativos a respetiva interpretagdo, execuc¢do, incumprimento, invalidade, resolucdo ou
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reducdo, é competente o foro da comarca de Lisboa.
2. As partes podem derrogar o disposto no niUmero anterior por acordo escrito, decidindo

submeter a arbitragem algum litigio especifico.

Clausula 26.2

Legislacdo aplicavel

1. Em tudo o que ndo se encontrar especialmente regulado no presente caderno de
encargos, aplicam-se as disposi¢cdes constantes no CCP, aprovado em anexo ao Decreto-Lei
n.2 18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redagdo, bem como as restantes disposi¢des
regulamentares em vigor, de acordo com a natureza do objeto a contratar.

2. As normas do CCP relativas a fase de execucdo do contrato prevalecem sobre quaisquer

disposicGes das pecas do procedimento com elas desconformes.
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Clausulas Técnicas

EspecificacOes técnicas dos servicos a prestar

1. E necessario garantir alta disponibilidade e performance aos sistemas de informagdo

existentes no IGeFE, I.P., transversais a todo o sistema educativo, considerados criticos

para o normal funcionamento dos Organismos da Educagdo dos quais de destacam:

a.

O SIGEFE que constitui o sistema de informacdo core do IGeFE, I.P. onde se
encontra o repositdrio financeiro e de recursos humanos da Educa¢do com
particular énfase, para os Agrupamentos Escolares e Escolas ndo Agrupadas;

A plataforma MEGA — Manuais Escolares Gratuitos, que cobre todo o universo
do sistema educativo ndo superior, isto é, 12, 22 e 32 Ciclos do Ensino Basico e
Ensino Secunddrio bem como o Ensino Particular com Contratos de Associacao;
O SmarteDU — Plataforma Partilhada de Gestdo Documental, de Processos e
Interoperabilidade, que se afigura com um sistema de gestdo documental,
adotado pela maioria dos Organismos da Educagdo, indo desde os
Agrupamentos Escolares e Escolas ndo Agrupadas (809) até a Tutela, aos quais
é imprescindivel garantir a qualidade de servico e disponibilidade 24x7, 365 dias
por ano;

SRIE — Sistema de Requalificacdo das Infraestruturas Escolares;

SACE — Sistema de Avaliagdo das Cartas Educativas;

Hyperion — Plataforma para analise preditiva orcamental, para apoio a tomada
de decisdo; g) PEDEPE - Programa de Expansdo e Desenvolvimento da Educagdo

Pré-Escolar;

2. E também necessario proceder ao upgrade de versdes de software Oracle, alojado

nesta infraestrutura, de acordo com o seguinte Oracle Database Support Schedule:
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Database Releases and Support Schedule

s check M Note 74204 fror the latent

a) Base de Dados ORACLE 12.2c para a versdo Base de Dados ORACLE 19c, cujo
término do Extended Support serda em 2027;
b) APEX5.1.2 para a versdo APEX 22.1;
c¢) Oracle OVM para Oracle KVM nas duas boards livres dos dois equipamentos
PRIMEQUEST 3800E2 existentes.
3. Pretende-se que a renovacdao dos contratos de manutencdo dos equipamentos
(hardware) sejam integrados num unico contrato de modo a obter uma visdo consolidada

para os anos seguintes e cuja lista se encontra no quadro seguinte:

CONTRATO N°

2956
3300
1905
3347

3378

"BigData" (RE:
0001146965)

e upgrade de versdes
3460 - Commvault-FF7FF

4. A renovacdo dos contratos de manutencao fisica dos equipamentos que fazem parte da
infraestrutura de Data Center do IGeFE, I.P., sera valida até 30.06.2023 e os upgrades, atras

identificados dever3o estar concluidos até 31/12/2022.
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